
Jambo Frequently Asked Questions 

If I want to add more people to my online registration, how do I do that? Can I delete people from my online 
registration?  You can NOT delete people once they are registered.  You can add people by doing another 
registration.  Our system will allow us to combine those registrations so your unit can camp together. 

How are campsites assigned? May Packs and Troops camp together?  Campsites are assigned on a first come – 
first serve basis.  Packs, Troops and Crews each have separate camping areas and will not be camping together. 
You will be notified of your camping and parking areas before Jambo. 

What camping facilities will be available at Jambo? Water? Bathroom facilities? Electrical hook­ups? 
Water and portable toilets will be within walking distance of all camping areas.  There are no provisions for 
electrical hookups, unless needed for medical reasons.  In that case, camping personnel will make the provisions 
if the individual contacts them before the event. 

Is there a separate area for RV camping? Will they be part of the tent camping area? Is there an additional 
charge for RV camping?  While there is no extra charge for RV camping, they will not be camping in the same 
areas as tent camping.  There are no hookups.  Please use the sign up sheet found during the registration process 
if you are bringing an RV. 

Why can’t I pay with a credit card online?  The current system being used charges a premium to use a credit 
card for both the customer and merchant.  To keep prices down for all, we decided to disable this feature.  You 
may still use a credit card by calling the council office after you register.  Checks and cash are accepted. 

Where do I park if I am staying all weekend at Jambo? Will I have to carry my camping gear “a long way” from 
my vehicle to my campsite?  The camping committee’s will do their best to allow at least one vehicle park 
within easy walking distance of each campsite.  Please remember, sites are first come – first serve, so signing up 
early will get you a good spot.  Information on parking passes will be disseminated closer to the event. 

Where do I park if I am coming for Saturday only and not camping?  A day parking lot will be designated for 
those visiting Jambo on Saturday only. 

How will my tickets and weekend Jambo information be given to me once I have registered online?  As we get 
closer to the event, depending on your situation, info will be distributed either via email or snail mail 

I am only attending Jambo on Saturday. Where will I register and pay for Saturday only admission to Jambo (if 
I did not register online?)  The information booth will be set up near the day parking.  Look for signs directing 
you. 

Where will I pick up my pre­ordered Trading Post items (that is, shirts, caps and other Jambo merchandise)? 
Will there be additional Jambo patches and Jambo merchandise available for sale at Jambo?  Items pre­ordered 
will be available at the trading post.  Depending on processing time, your items may be available before Jambo. 
If this happens, you will be notified. 
A limited number of items will be available for purchase on the Saturday of Jambo. 

What if someone gets hurt while at Jambo? Where will the First Aid tent be located?  An EMS staff is available 
all day and night at Jambo.  There will also be a first aid area, which will be noted on a map you receive. 

Will there be food available for purchase at Jambo?  Yes, Saturday meals will be available for purchase at a few 
locations throughout campus.  The food is reasonably priced.  A list will be available online.



Why do I need to enter my email?  Most of communication concerning Jambo 2010 will be disseminated via 
email using the address you used during the registration process.  Also, updates will be added to the Jambo 
2010 website allowing others to obtain the info.  Registrants will be notified via email when critical updates are 
made to the site. 

Will fires be allowed?  No fires will be allowed in the camping area.  If you will be cooking at your campsite, 
only propane grills will be allowed and can not be on the ground. 

How will the stadium show work?  Because you will need to cross the street from your camping areas, we will 
stagger the process for both crossing the streets and entering the stadium.  You will be notified when you can 
make your way to the stadium. 
Seating will be available on the bleachers in the stadium. 
You may also stand or sit on the playing surface.  However, due to the new artificial turf, no chairs or any type 
of food will be allowed in the stadium.


